verbraucherzentrale e 220

Stellenausschreibung

Die Verbraucherzentrale Thiringen e.V. mit Sitz in Erfurt berat und informiert die Verbrau-
cherinnen und Verbraucher in Thiringen und fungiert als deren Interessenvertretung. Sie
wird getragen von 16 Mitgliedsorganisationen und betreibt momentan 12 Beratungsstellen
im Freistaat Thiringen. Zum nachstmaoglichen Zeitpunkt suchen wir in Stdthiiringen (Ar-
beitsort Suhl):

Verbraucherberaterin/Verbraucherberater (m/w/d)
Vollzeit oder Teilzeit

lhre Aufgaben:

e Verbraucherrechtsberatung personlich, telefonisch und online

e Aullergerichtliche Vertretung von Verbraucherinnen und Verbrauchern gegeniber
Anbietern

e Gruppenveranstaltungen bzw. Vortrage zu Verbraucherthemen

e Unterstiitzung der Offentlichkeits- und Medienarbeit der Verbraucherzentrale

Wir erwarten von lhnen:

e ein einschlagiges abgeschlossenes Studium z. B. 1. juristisches Staatsexamen oder
Fachhochschulabschluss, Bachelor Wirtschaftsrecht, Staatswissenschaften, der Oko-
trophologie, der Sozialen Arbeit bzw. einer anderen geeigneten Fachrichtung

e Kenntnisse im Verbraucherrecht, Erfahrungen in der Verbraucherarbeit

e nach Moglichkeit Erfahrungen in der Beratung von Ratsuchenden

e sehr gute kommunikative Fahigkeiten, Organisationstalent und Teamfahigkeit

e Interesse an der Losung verbraucherrechtlicher Fragestellungen

e Soziale Kompetenz und Teamfahigkeit, Fahigkeit zur schnellen Einarbeitung

Wir bieten lhnen:

e eine unbefristete Stelle mit einer Verglitung nach EG 9b TV-L

e eine fundierte Einarbeitung in alle relevanten Fragen des Verbraucherrechts
e einen interessanten und vielseitigen Arbeitsplatz

e ein familienfreundliches Arbeitsumfeld

e die Moglichkeit zum teilweisen mobilen Arbeiten

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an bewerbung@vzth.de.
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